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Verificarea partenerilor noi de afaceri 
Rețeaua de siguranță  – Afacerea dvs. într-o siguranță mai mare

Sarcinile TIMOCOM: 

▪▪ TIMOCOM verifică toate documentele necesare potențialilor clienți noi înainte  
de a accesa Smart Logistics System. 

▪▪ TIMOCOM permite accesul la sistem numai cu software-ul de securitate TC Login. 

Dumneavoastră:

▪▪ Asigurați-vă întotdeauna că ID-ul TIMOCOM (corespunde numărului clientului) 
 
iar datele de contact specificate din comanda de transport a potențialului partener  
de afaceri se potrivesc cu datele stocate în profilul de companie. 

▪▪ Este de recomandat  de a solicita un e-mail din comanda respectivă, pentru a vă asigura 
că potențialul partener de afaceri are acces direct la aplicațiile noastre. 

▪▪ Urmăriți instrucțiunile de siguranță din secțiunea „Servicii -> Siguranță“  
a site-ului TIMOCOM. 

▪▪ Aveți cumva întrebări sau nelămuriri? Atunci, contactați specialiștii noștri de securitate 
TIMOCOM la +36 22 51 59 50! 

▪▪ Dacă aveți îndoieli rezonabile cu privire la legitimitatea posibilului partener de afaceri, 
puteți contacta echipa TIMOCOM Identify. În acest sens, trebuie îndeplinite următoarele 
condiții și trebuie trimise următoarele documente:  
 
1. Formularul completat indicând motivele îndoielii 
2. Copie a documentelor primite de la potențialul partener de afaceri 
3. � Oferta tipărită și trimisă de potențialul partener de afaceri prin Smart Logistics 

Systems

 
Formularul și alte informații despre serviciul TIMOCOM Identify, pot fi găsite pe site-ul 
nostru sub meniul "Servicii -> Siguranță".  
Documentele  vă rugăm să trimiteți la adresainfo.de@timocom.com sau prin fax 
la numărul  +36 22 515 965. 
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